WCoronavirus

Gegen Corona hilft
Hygiene

Eigentlich ist hygienisches Ar-
beiten flr Ihre Pflegekrafte eine
Selbstverstandlichkeit.In Zeiten
von Corona wird aber noch ein-
mal deutlich, wie wichtig dieses
ist,denn mit der richtigen Hy-
giene kann die Infektionsgefahr
verringert werden. Geben Sie
die folgenden 5 Hinweise daher
an lhre Mitarbeiter weiter:

1. Hinde waschen
Waschen Sie sich regelmdBig
und griindlich die Hinde mit
Seife und Wasser, z. B. wenn Sie
die Wohnung des Pflegekun-
den betreten, nach dem Kon-
takt mit dem zu Pflegenden,
nach Riickkehr in die Pflegeein-
richtung. Die Hédnde sollten mit
1-mal-Handtiichern abge-
trocknet werden. Keinesfalls
sollten Handgtiicher des Pflege-
kunden benutzt werden.

2. Hdinde desinfizieren
Desinfizieren Sie sich die Hdn-
de entsprechend den Vorgaben
des Hygieneplans.

3. Nies- und Hustenetikette
einhalten
Niesen und husten Sie nicht in
die Hand, sondern in die Ellen-
bogenbeuge.

4. Abstand halten
Soweit méglich, halten Sie Ab-
stand (mindestens 1,5 m), z. B.
indem Sie das Héndeschiitteln
mit Angehérigen sowie Umar-
mungen mit Pflegekunden und
Kollegen vermeiden.

5. Mundschutz tragen
Inzwischen ldsst sich kaum
noch nachvollziehen, wer sich
wo angesteckt hat. Da die Er-
krankung bei jiingeren, gesun-
den Menschen kaum von einer
~normalen” Erkéltung zu un-
terscheiden ist, wissen lhre Pfle-
gekrdfte vielleicht gar nicht,
dass sie bereits infiziert sind.
Dabher sollten Sie vorsichtshal-
ber eine Schutzmaske tragen,
um die Pflegekunden zu schiit-
zen.

Coronavirus: Hier finden Sie Antworten
auf lhre 5 haufigsten Fragen

Frage 1:,Wie gefdhrlich ist das Coronavirus?

Wo ist der Unterschied zur,normalen’ Grippe?”

Das Coronavirus ist gefahrlich,auch wenn die Erkrankung bei den meisten Erkrankten
leicht verlauft. Bei einigen Erkrankten nimmt die Krankheit allerdings einen schweren
Verlauf.Geféhrlich sind die schweren Lungenentziindungen, die auftreten kénnen und
intensivmedizinisch behandelt werden miissen. Anders als bei der,normalen” Grippe
scheint dieses Virus aber extrem ansteckend zu sein.Tlickisch ist, dass Infizierte, insbe-
sondere Kinder, gar nicht merken, dass sie sich infiziert haben und andere anstecken
kdnnen.

Frage 2:,,Wer ist besonders gefdhrdet?”

Zu den Risikogruppen gehdéren Senioren und Menschen mit Vorerkrankungen. Beson-
ders gefahrdet sind Personen mit Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Diabetes, chronischen
Atemwegserkrankungen und Bluthochdruck sowie Krebspatienten.

Frage 3:,,Wie sehen die Symptome des neuen Coronavirus aus?”

Die Symptome einer Infektion mit dem Coronavirus sind eher unspezifisch. Es kommt
zu Fieber, Kopfschmerzen, Halsschmerzen, Atemproblemen wie Kurzatmigkeit, Husten,
Schnupfen (wohl eher bei Kindern), Gliederschmerzen, einem allgemeinen Krankheits-
gefiihl und auch Durchfall. Manche Erkrankte zeigen allerdings keine oder kaum Symp-
tome.

Frage 4:,,Wie wird das Coronavirus libertragen?”

Das Coronavirus wird durch Tropfcheninfektion, also durch Niesen, Husten und Spre-
chen, verbreitet. Die Viren kdnnen zudem durch den Kontakt mit virenbelasteten Han-
den tber die Mund- und Nasenschleimhaut oder tiber das Bindegewebe der Augen in
den Korper gelangen. Also wird es letztlich auch durch Schmierinfektion tibertragen.

Frage 5:,,Was tun wir, wenn wir vermuten, dass eine Pflegekraft oder ein Pflege-
kunde sich mit dem Coronavirus infiziert hat oder Kontakt zu infizierten Per-
sonen hatte?”

Haben Sie den Verdacht, dass eine Pflegekraft sich mit dem Coronavirus infiziert hat,
bleibt der Mitarbeiter unbedingt zu Hause, bis geklart ist, ob er sich angesteckt hat. Er
muss Kontakt mit dem Gesundheitsamt oder seinem Hausarzt aufnehmen und sich
dringend testen lassen.Informieren Sie das fiir Ihren Pflegedienst zustandige Gesund-
heitsamt und stimmen Sie mit diesem ab, welche weiteren Mafnahmen im Hinblick
auf die anderen Pflegekrafte und insbesondere die besonders gefahrdeten Pflegekun-
den zu ergreifen sind.

Haben Sie den Verdacht, dass ein zu Pflegender sich infiziert hat oder mit einer infizier-
ten Person in Kontakt steht, sollten Sie dem Pflegekunden raten, sich telefonisch von
seinem Hausarzt beraten zu lassen. lhre Pflegekréfte kdnnen die Versorgung des Pfle-
gebedirftigen weiter ibernehmen, sollten aber vorsichtshalber von einer Infektion
ausgehen.Gemeinsam mit dem Hausarzt ist dann zu entscheiden, ob der Pflegekunde
in seiner Hauslichkeit verbleiben kann.In der Regel werden alte Menschen, die allein
leben und unter risikoerhohenden Vorerkrankungen leiden, stationdr aufgenommen,
um die bestmdgliche medizinische Versorgung sicherzustellen.

Ergreifen Sie bei der Versorgung des Pflegekunden, der unter Corona-Verdacht steht,
die gleichen MalBnahmen, die Sie umsetzen, wenn ein Pflegekunde an Influenza leidet.
Konkret heil3t das:lhre Pflegekrdfte achten verstarkt auf Hygiene und betreten die Haus-
lichkeit des Pflegekunden nur mit Schutzkleidung und Mundschutz.

Rechtssicher handeln in der Pflege

Mitarbeiter finden und binden@

Gewinnen Sie neue Pflegekrafte mit
einer Willkommenspramie

Neue Pflegekrafte fur Ihre Pflegeeinrichtung zu gewinnen ist derzeit wirklich
schwierig. Die Situation l3sst viele Personalverantwortliche in der Pflege zu un-
gewdhnlichen MaBnahmen greifen.So werden mancherorts neuen Mitarbeitern
Willkommensprdamien in Hohe von mehreren 1.000 € gezahlt. Wenn die neue
Pflegekraft dann die Probezeit nicht besteht, stellt sich die Frage, ob die Willkom-
menspramie zurlickgezahlt werden muss. Hierbei kommt es auf die Formulierung
der Rickzahlungsklausel an, wie der folgende Fall zeigt.

Der Fall: Altenpflegerin sollte Willkommenspramie zuriickzahlen

Eine Altenpflegerin erhielt von ihrem neuen Arbeitgeber bei Jobantritt eine Will-
kommenspramie. Diese sollte allerdings zuriickgezahlt werden, wenn es zu einer
Kindigung in der Probezeit komme. Als das Arbeitsverhéltnis dann tatsachlich
von Arbeitgeberseite in der Probezeit beendet wurde, verlangte dieser die Pramie
zurtck. Er berief sich hierbei auf die im Arbeitsvertrag vereinbarte Riickzahlungs-
klausel. Die Mitarbeiterin wollte aber nicht zahlen. Schlie3lich klagte der Arbeit-
geber ...

Das Urteil: Pflegekraft darf Willkommenspramie behalten

... und verlor.Die Richter kamen zu dem Ergebnis, dass die Riickzahlungsklausel
im Arbeitsvertrag unwirksam sei.Sie benachteilige die Pflegekraft unangemessen,
denn die Riickzahlung sollte bei jeder Beendigung des Arbeitsverhéltnisses in
der Probezeit erfolgen. Auf den Grund kam es - laut Arbeitsvertrag — nicht an.So
sei eine Rickzahlung auch fur den Fall der berechtigten fristlosen Eigenkiindi-
gung der Pflegekraft vorgesehen gewesen.Vor diesem Hintergrund war die Riick-
zahlungsklausel unwirksam und die Pflegekraft musste die Willkommenspramie
nicht zuriickzahlen.

Wichtiges Urteil

Landesarbeitsgericht Urteil vom 24.09.2019,Az.: 1 Sa 108/19

Schleswig-Holstein

Meine Empfehlung: Achten Sie auf klare Formulierungen

Das Spannende an diesem Urteil ist, dass die Richter die Riickforderungsklausel
bei Willkommenspramien fir interessengerecht und in Ordnung befanden. Aller-
dings war die Formulierung misslungen und damit insgesamt unwirksam.Fir Sie
hei3t das:Willkommenspramien sind eine attraktive Moglichkeit,um qualifizierte
Pflegekrédfte fur Ihre Pflegeeinrichtung zu gewinnen.Wichtig ist, dass Sie sich fir
den Fall absichern, dass Sie dem neuen Mitarbeiter in der Probezeit kiindigen
mussen. Fir diesen Fall sollten Sie eine wirksame Riickzahlungsklausel in den Ar-
beitsvertrag aufnehmen.Wie eine solche aussehen kann, kénnen Sie dem folgen-
den Muster entnehmen.
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Muster: Willkommenspramie und Riickzahlungsvereinbarung bl
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(1) Die Pflegekraft erhdlt vom Arbeitgeber zu Beginn des Arbeitsverhdltnisses eine
Willkommensprédmie in Héhe von 3.000 € brutto.

(2) Die Pflegekraft ist zur Riickzahlung der Willkommensprédmie verpflichtet, wenn sie
das Arbeitsverhdltnis in der Probezeit ohne wichtigen Grund kiindigt oder wenn das
Arbeitsverhdiltnis vom Arbeitgeber in der Probezeit aus einem Grund gekiindigt wird,
den die Pflegekraft zu vertreten hat.

Rechtssicher handeln in der Pflege

Wagen Sie die Vor- und
Nachteile ab

Da die Gewinnung neuer Pflege-
fachkrafte so schwierig ist, grei-
fen einige — vor allem groBe -
Trager zu Willkommenspramien,
um neue Beschaftigte fur ihre
Pflegeeinrichtung zu gewinnen.
Solche MalBnahmen sind aller-
dings unter den Personalverant-
wortlichen in der Pflege sehr um-
stritten. Sollten Sie eine Willkom-
menspramie planen, gilt es, die
Vor- und Nachteile sauber ge-
geneinander abzuwdgen.

Vorteile einer

Willkommenspramie

® Mit der Willkommenspramie
wird Ihre Pflegeeinrichtung fir
Bewerber interessant.

® Sie konnen sich mit dem An-
gebot einer Willkommenspra-
mie bereits in der Stellenaus-
schreibung positiv von Kon-
kurrenten abheben, erhalten
mehr Bewerbungen und ver-
fiigen Uber eine gréBere Aus-
wahl fur die zu besetzende
Stelle.

Nachteile einer

Willkommenspramie

® Nicht alle Pflegeeinrichtungen
konnen sich die Zahlung sol-
cher Pramien leisten. Hier-
durch wird der Wettbewerb
unter den Einrichtungen ver-
zerrt.

® Ubersteht die neue Pflege-
kraft die Probezeit nicht, mis-
sen Sie sich um die Riickzah-
lung der Willkommenspramie
kiimmern - zusatzlich zur Su-
che nach einem neuen Mitar-
beiter.

® Pflegekrifte, die bereits lange-
re Zeit bei lhnen arbeiten, kon-
nen sich zuriickgesetzt flihlen,
weil neue Kollegen eine Pra-
mie erhalten, ohne auch nur
1 Handschlag hierfiir getan zu
haben.



